SEYHAN BELEDIYE BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(ENGEC SURE)

Kiisat Ruhsat Isleri

1-Kimlik Fotokopisi

2-CTV Kaydi

3-Maliye Vergi Levhasi Fotokopisi

4-Ustalik Belgesi

5-Kira Kontrat1 Fotokopisi

6-Esnaf Sicil Ticaret Oda veya Sanayi Oda Kaydi
7-Ticaret Sicil Gazetesi imza Sirkiisii

8-Tapu Fotokopisi veya yap1 kullanma izin Belgesi
9-Itfaiye Raporu

2 Saat

2.ve3.Smif Gayri Sihhi
Miiesseselerin Isyeri Agma ve
Calisma Ruhsatlar1

1-Beyanname

2-Kesin Adres Tespiti ( Numarataj Sefliginden )

3-Tapu ve Emlak Bildirimi

4-Yap1 Kullanma izin Belgesi

5-Kira Sozlesmesi

6-Ana Sozlesme, imza Sirkiileri, Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi
7-Vergi Levhasi ve Maliye Yoklama Tutanagi

8-Ticaret Odas1 Kaydi

9-Niifus Ciizdan Fotokopisi

10-Itfaiye Raporu

11-CTV Makbuzu

12-Isyeri Kasesi

13-Kapasite Raporu ( Bagli Bulundugu Odadan Alinacak )

2 Saat

Taziyelerde kullanilmak {izere
plastik masa ve sandalye
hizmeti

1-Bagvuru Dilekgesi

2 Giin

Ihale Islemleri

1-Adres Beyani

2-Ticaret ve/veya Sanayi odasi belgesi

3-Ticaret ve/veya sanayi odasina veya ilgili meslek odasina kayitli oldugunu
gosterir belge

4-Tizel kisiligin sicile kayitli olduguna dair belge

5-Noter tasdikli imza beyannamesi

6-Ticaret sicil gazetesi

7-Noter tasdikli imza sirkiileri

8-10.Madde taahhiitnamesi

120 Giin
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9-Teklif mektubu

10-Gegici teminat mektubu

11-Teknik personel taahhiitnamesi

12-Yapi araglar1 taahhiitnamesi

13-Is deneyim belgeleri

14-Ihale dokiimaninin satin alindigina dair belge

Gegici kabul ve kesin kabul
yapilmasi iglemi

1-Bagvuru dilekgesi

15 Giin

Kesin teminat iadesi iglemi

1-Bagvuru dilekgesi

2-Teminat makbuzu veya kesin teminat mektubu
3-SGK’ dan yapilan ige iligkin ilisiksiz belgesi
4-Kesin kabul tutanagi

1 Giin

Is deneyim belgesi talebi

1- Bagvuru dilekgesi

1 Giin

Mubhtarlarin ve vatandaslarin
talepleri

1- Bagvuru dilekgesi

15 Giin

Avan Proje Basvurulari

1- Imar durumu,

2- Plankote,

3- Aplikasyon krokisi,
4- Tapu,

5- Mimari projeler.

3 Gun

10

Yap1 Ruhsat1 Bagvurulari

1-Tapu kayit 6rnegi yerine gegen belgeler,(Tapu senedi en fazla 1
aylik),

2-Aplikasyon krokisi,

3- imar durumu,

4- yap1 yeri uygulama krokisi veya yap1 yeri gérme zapti,

5- kat krokisi(Plankote),

6- zemin etlit raporu,

7- Gerekirse yap1 yikim izni,

8- Biiyiiksehir Belediyesi Imar Yonetmeliginin 8.001/A/2 maddesine
gore hazirlanan projeler,

9- Proje miielliflerinin ilgili meslek odasinca diizenlenen biiro tescil ve
sicil belgeleri,

10- “Yap1 Denetimi Hakkindaki Kanun” ve “Yap1 Denetimi Uygulama
Yonetmeligi” geregince istenilen belgeler. 5205 sayili yasa
hitkmiindeki binalarda fenni mesul taahhiitnamesi,

30 Giin
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11- itfaiye 6n vizesi (itfaiye Daire Baskanligidan onayl séndiirme,
algilama ve tahileye projeleri),

12- Signak 6n vizesi (Sivil Savunmadan Onayl),

13- Fen 6n vizesi (Biiyiiksehir Belediyesi sorumluluk sahasindaki
yollara olan parsellerden),

14- Tedas On vizesi,

15- Onaylanmis avan projesi,

16- Kaz1 projesi evraklarla bagvuruldugunda Proje Kontrol Subesinde
projeler onaylanip, ruhsat yazilmak iizere ruhsat subesine geger.

11

Tadilat Ruhsat1
Basvurular1

Umumi tadilatlarda,

1- 2 takim mimari proje,

2- Betonarme,

3- Elektrik ve tesisat projeleri,

4- Yeni tarihli tapu, tapu hisseli ise tiim kat maliklerinin
muvaffakatnamesi isteniyor.

Basit tadilatlarda;

1- 2 takim mimari proje

2-Yeni tarihli tapu.

1 Hafta

12

Kat irtifaki Onay1

1- Dilekge,
2- mimari projeler (Proje Kontrol Subesi)

2 Gun

13

Yapi Kullanma Izin Belgesi

1- Dilekge,

2- Aski abone isleri,

3- Aski son vize,

4- Tedas (Yap1 Kullanma izni),

5- SSK (Prim Borcu),

6- Sivil Savunma (S1gnak),

7- Yap1 Kontrol Miidiirligii (Fen Vizesi),

8- Cukurova Vergi Dairesi ({lisik Kesme Belgesi),
9- Tapu (Cins Degisikligi),

10-Gelir Miidiirliigii (Yap1 Kullanma izin Belgesi).

3 Giin

14

Temel Ustii Ruhsati (Yapi
Denetimsiz)

1- Dilekge,
2- Beton test sonuglari,
3- Ruhsat ve Eklerine uygunsa temel iistii iicreti yatirma makbuzu.

2 Gin

15

Asansor Kontrolii

1- Dilekge,

1 Giin
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2- Asansore ait dosya.

16

Sikayet Dilekgeleri

Dilekgenin icerigine gore, dilekgelere cevap yazilir.

1 Hafta.

17

Isyeri Teslim Tutanaklar1

1- Aplikasyon krokisi,
2- Aplikasyon krokisi.

2 Gin

18

Temel Ustii Ruhsati
(1 Nolu hak edis)

1- Dilekge

2- Beton test sonuglari,

3- Kalip ve donat1 imalat1 kontrol tutanag;,
4- Beton ¢elik gubuklari gekme raporu,

5- Hak edis raporuna ait personel bildirgesi,
6- 1 nolu seviye tutanagi.

2 Gin

19

2-3-4 nolu hakedisler

1- Hak edis raporu,

2- Beton test sonuglari,

3- Kalip ve donat1 imalat1 kontrol tutanag;,
4- Beton ¢elik gubuklari gekme raporu,

5- Hak edis raporuna ait personel bildirgesi,
6- 2, 3, 4 nolu seviye tutanaklar1.

2 Gin

20

Fesih Islemleri

1- Noter tasdikli fesih evragi ile birlikte yer gorme,
2- Seviye tespit,

3- Yapu tatil zapt1 ve Bayindirlik Miidiirliigii i¢in dosya hazirlaniyor.

1 Hafta

21

Imar Durumu Verilmesi

1- Dilekge
2- Imar durumu iicreti yatirdi makbuzu.

1 Giin

22

Parselasyon Plani

1- Dilekge,
2- Imar Capy,
3- Tapu Fotokopisi

Encilimen toplantisina gore
degisir.

23

Plan Tadilat1 Goriis

1- Dilekge,
2- Imar Capy,
3- Tapu Fotokopisi (Planlama Subesi)

1 Giin

24

Basit Tamir Tadilat izni

1- Dilekge,

2- Ruhsat,

3- Tapu Fotokopisi,

4- Imar Cap1.(Planlama Subesi)

2 Gin

25

1957 Oncesi imar Affi

1- Dilekge,
2- 11 Ozel idare Kayitlar1.

2 Gin

26

1985 Oncesi Imar Affi

Bagvuruda bulunan sahsin Adi ve Soyadi yeterli.(Planlama Subesi)

Ayni giin
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27

Plan Notlart Agilimi

1- Imar Capy,
2- Dilekge.

1 Giin

28

Tap1 Kadastro Miidiirligiiniin
sordugu miistakil parseller i¢in
hisseli satis yazisi.

Tap1 ve Kadastro Miidiirliigiinden gelen yazi.(Planlama Subesi)

2 Gin

29

Isyeri Adres Tespiti

1- Tapu fotokopisi,
2- Kimlik fotokopisi,
3- Sirket ise sirket kasesi ve vergi numarasi.

2 Gin

30

Insaat Adres Tespiti

1- Tapu fotokopisi,
2- Kimlik fotokopisi

2 Gin

31

Iskan Adres Tespiti

1- Tapu fotokopisi,
2- Kimlik fotokopisi.

2 Gin

32

Niifusla ilgili mesken adres
tespiti

Vatandagin bizzat bagvurusu ile yerine gidip bina olup olmadig1 kontrol
edilip, adres tespiti yapiliyor.

1 Giin

33

Canh Miizik Yayi izin Belgesi

1- Canlh (Elektronik Olarak Yiikseltilmis Sistemler Kullanarak) Miizik Yaymi1
Izni (CMY]) igin miiracaat

2- Isletmenin giiriiltii yalitim1 icin gerekli sartlar1 tasidigina dair plan, proje,
fotograf vb.

3- Isletmeye ait Cevre ve Orman Bakanhigi'ndan Onyeterlilik/Yeterlilik almus
bir laboratuara hazirlattirilan Cevresel Giiriiltii Seviyesi Degerlendirme

4- Raporu (CGSDR)

5- Istekli tarafindan hazirlattirilan CGSDR incelenir uygun ise CMIB
diizenlenmesi

2 Ay

34

Cenaze, Defin

1- Doktor raporu
2- Niifus Kagidi
3- Oliim Belgesi

15 Dk

35

Nikah iglemleri

1- Niifus Ciizdam fotokopileri

2- Niifus Kayit Ornegi,

3- Evlenme Beyannamesi,

4- Fotograf,

5- Saglik Raporu,

6- Devlet hastanesinden Akdeniz anemi hastalig testi

20 Giin

36

Diigiin izni verilmesi

1-Niifus clizdan fotokopisi
2-Dilekge

Ayni giin

37

Seyyar esnaf ve kaldirim

1-Dilek¢e

Rutin denetim ve 07.00-19.00
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isgalinin dnlenmesi ile ilgili
sikayet

2-Telefon

Internet {izerinden e-posta ile

38 yapilan sikayetler Adres ve sikayet konusunun tam verilmesi 7 Giin
Sagliksiz kosullarda hayvan
39 besiciliginin 6nlenmesi ile ilgili | 1-Dilekge Ayni Giin
sikayetler 2-Telefon
40 Dill(lzngslléfln onlenmesi ile ilgili Anmnda
Sy Sifahen bagvuru veya dilekge
Kagak ingaat ve barakalarm tespit .
41 |edilip, Fen slerine bildirmek | . 2ilekee 7 Giin
. 2-Telefon
suretiyle ortak caligmalar
Rubhsatsiz faaliyet gosteren
42 umuma agik igyerleri ile ilgili 1-Dilekge Ayni giin
sikayet 2-Telefon
Ruhsatsiz faaliyet gosteren sthhi
43 ve gayri sihhi igyerleri ile ilgili 1-Dilekge 1 Ay
sikayet 2-Telefon
Belediyemiz yetki ve
@rumlqlqgunda bulunan 1-Dilekce
44 isyerlerinin ruhsatlar 2-Telefon
dogrultusunda ¢aligmalariyla Stirekli
ilgili sikayet
Kanalizasyon ve fosseptik 1-Dilekge .
45 cukurlarin s1zint1 yapmalari ile | 2-Telefon 7 Giin
ilgili sikayet
Hafriyat atiklarinin miisaade
46 edilen yerler disinda Dilekge
dokiilmesiyle ilgili sikayet Telefon Ayni giin
47 . .
Semt pazarlarinin diizen ve Dilekge
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intizaminin saglanmasiyla ilgili | Telefon Rutin
sikayet
CD kaset vb. materyallerin yplf Dilekce )
meydan, Pazar ve kaldirim gibi Ayni1 giin
48 E— Telefon
yerlerde satilmasiyla ilgili
sikayet
49 Yasak alanlarda sigara i¢ilmesi Dilekge
o Telefon Aninda
ile ilgili sikayet
50 Gida maddelerinin agikta }F)el:izltfgz Avnit eiin
satilmastyla ilgili sikayet yng
Dilekge
51 Mezbaha ve et kombinasi dis1 | Telefon Avni eiin
kesimleriyle ilgili sikayet ynre
Firm ve diger gida ure‘tlm Dilekce
57 yerleri ile ekmek ve pide ekmek Telefon
gramajlari ile ilgili sikayet
Rutin
53 Kurban Bayramlarinda ?liel;qs
belirlenen yerler diginda kurban cieto Kurban Bayramlarinda aninda
kesimi ile ilgili sikayet miidahale
e qan e 1 a1 a1 s Dilekge
54 Girdltu kirliligi ile ilgili sikayet Telefon Ayni giin (ilgili birime
bildirmek)
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55 Hurda kagit ¢6p toplayicilari ve | Dilekge
birikmis hurdalar ile ilgili Telefon 7 Glin
sikayet
s %a%?kiﬁpletrin Onlenmesiyle Dilekce
el sikaye Telefon Ayni giin (ilgili kuruluga
bildirmek)
Isyerlerinin kapanis ve acilis | Dilekge
57 saatleriyle ilgili sikayet Telefon
Ayni giin
58 ]‘[Ean}:;?llz Beyan kabulii ve T.C. Kimlik Numarasi, Tapu, Kimlik Fotokopisi ve Dilekce Ayni Giin
.. ... |T.C. Kimlik Numarasi, Tapu, Kimlik Fotokopisi, Dilekce, Vergi ..
> CTV Beyan kabulii ve tahsili Levhasi, Yoklama Tutanagi ve Numarataj yazisi Aynt Giin
[lan Reklam Beyan kabul T.C. Kimlik Numarasi, Kimlik Fotokopisi, Dilek¢e, Vergi Levhasi, ..
60 A - Ayni Giin
ve tahsilati Yoklama Tutanagi
Diger Belediye Gelirlerine ait|o. .. oo« : 121 o .
61 Tahsilatlar Sicil Bilgisi, Kimlik ve Adres bilgileri Ayni Giin
Belediye Hizmetlerinden
6 dogan alacaklarin hak Hak edis Dosyasi, Sirket Yetki Belgesi, Vekalet, SSK ve Vergi Borcu Avn Giin
sahiplerine 6denmesi Yoktur yazilari, Niifus Ciizdani yn
Cim bigme, agac
budanmasi ile ilgili . .
63 -Dilekge 15 Giin
vatandastan gelen
basvurular
64 : Ayni1 glin
SEYMER Kursiyer Bagvuru | Lkametgah,

2-Niifus Ciizdam Fotokopisi
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1-Niifus Ciizdam Fotokopisi,

65 Halk Oyunlar1 Ve Folklor kayit 2-2 Adet Fotograf Ayni1 giin
Salon ve sergi Fuaye 1-S6zlesme, .
66 Kiralanmasi 2-Emniyetten Izin belgesi Aymi glin
1-kase ve imzas1
2-Teklif vermeye yetkili oldugunu gdsteren imza beyannamesi veya
. . . imza sirkiileri
67  |Mal ve Hizmet Thalesi 3-T.C Kimlik numaras 1 Hafta
4-Vergi kimlik numarasi
5-Varsa Ticaret ve Sanayi Odasi1 kaydi
68 Ifraz Harita Miihendisi tarafindan hazirlanan ifraz dosyasi 30 Giin
. 1-Aplikasyon Krokisi,
69 Imar Cap1 2- Tapu Fotokopisi, 2 Saat
3- Har¢ Makbuzu
70 Tehvit Harita Miihendisi tarafindan hazirlanan ifraz dosyasi 30 Giin
Saglik kurumlarindan tibbi  |1-S6zlesme i¢in dilekge ..
71 . . . 3 Giin
atik alimi 2-Igyeri kasesi
72 Moloz kaldirilmasi Belediye veznesine yatirilan iicretin makbuzu 3 Giin
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.

llk Mlracaat Yeri: Ikinci Muracaat Yeri:

Isim :Aysegil OZDEMIR Isim : Abdullah DOGRU

Unvan ‘Yazi Igleri MUdr V. Unvan : Bagkan Yardimcisi

Adres ‘Yazi Igleri MUdUrlGgu Adres : Seyhan Belediye Baskanligi
Tel 10322 4327474-1222 Tel : 0322 4327474-1336

Faks : Faks

E-Posta : aozdemir@seyhan.bel.tr E-Posta :adogru@seyhan.bel.tr




